ПАМЯТКА ПО ОПТИМИЗАЦИИ РАСХОДОВ НА ТЕЛЕФОННУЮ СВЯЗЬ
Программа голосовой связи через Интернет называется Skype. Она бесплатна. Взять ее можно на сервере производителя. Адрес русской страницы: http://skype.com/intl/ru/ Обновляется автоматически и тоже бесплатно.
1. Основные возможности программы

 Бесплатные звонки между абонентами Skype (с компьютера на компьютер).

 Звонки с компьютера на стационарные и мобильные телефоны и отправка SMS (платные звонки).

 Бесплатная переписка в чате.

 Бесплатная видеосвязь.
 Бесплатная пересылка файлов.

 Переадресация входящих звонков на телефон, когда ты не в сети (в России ПОКА недоступно).

2. Системные требования для установки и работы:

# ПК на платформе Windows 2000, XP, Vista или Seven (для работы видеосвязи в Windows 2000 потребуется DirectX 9.0).

# Соединение с Интернет (в идеале – широкополосное соединение, GPRS не поддерживается для голосовой связи).

# Встроенные или выносные динамики и микрофон (или гарнитура).

# Для видеосвязи понадобится компьютер с частотой процессора не ниже 1 ГГц и оперативной памятью не менее 512 Мбайт, хорошая видеокарта и, конечно, веб-камера. Но при отсутствии видеокамеры у одного из участников связи, возможна односторонняя видеосвязь.

# Для качественной видеосвязи нужны высококачественная веб-камера с программным обеспечением, компьютер с двуядерным процессором, хорошая видеокарта и быстрое широкополосное интернет-соединение (от 384 Кбит/с).

3. Основные тарифы на платные услуги в Skype

а) Безлимитный план "Европа" €5.69 с НДС в месяц
Дает возможность звонков на стационарные телефоны в страны:  Австрия, Бельгия, Болгария Великобритания, Венгрия, Германия, Греция, Дания, Ирландия, Испания, Италия, Люксембург, Нидерланды, Норвегия, Польша, Португалия, Россия (только в Москве и Санкт-Петербурге), Словакия, Финляндия, Франция, Хорватия,  Чешская Республика, Швейцария, Швеция,  Эстония.

б) Безлимитный план "Мир" €10.29 с НДС в месяц
Дает возможность звонков на стационарные телефоны в страны:   Австралия,  Австрия,  Аргентина,  Бельгия,  Болгария,  Великобритания,  Венгрия,  Германия,  Гонконг, Греция,  Гуам,  Дания,  Израиль,  Ирландия,  Испания,  Италия,  Канада, Китай, Колумбия,  Люксембург,  Малайзия,  Нидерланды, Новая Зеландия, Норвегия,  Польша, Португалия,  Пуэрто-Рико,  Республика Корея,  Россия (только в Москве и Санкт-Петербуге), Сингапур, Словакия,  США, Таиланд , Тайвань,  Финляндия,  Франция, Хорватия , Чешская Республика, Чили, Швейцария, Швеция, Эстония, Япония;

И на мобильные телефоны в страны: Гонконг, Канада, Китай, Сингапур, США, Таиланд

Более подробная и всегда актуальная информация по тарифам, перечню услуг и возможностей – на сайте производителя, как и свежая версия программы.
Перед тем, как общаться, нужно добавить в список своих будущих собеседников. Проще всего это сделать так.

1. После регистрации в Скайп (можно выполнить самостоятельно или поручить сисадмину – там прямо при установке будет пошаговый диалог регистрации на русском языке) сбросить мне по e-mail хотя бы на адрес pm@krayniy-sever.ru свое имя в Скайп или же адрес электронной почты, который использовался при регистрации - с указанием, какому городу принадлежит это имя или адрес. Я все это сведу в общий список и отправлю список во все города, которые мне прислали данные. И, конечно, введу эти данные в Скайп Союза городов.

2. Поручить своему системному администратору ввести в ваш Скайп данные из этого списка и соответственно переименовать абонентов в списке.  Три контакта можете добавить сразу: syur349 – мой личный скайп (только, отправляя запрос, нужно указать, какой это город), irina-ssg – скайп Союза городов, стоит на машине Ирины и SoyuzSevera – скайп Союза городов, стоит на машине Ольги Сергеевны, - тоже при запросе укажите, какой город.
После этого освоение практического применения программы займет не больше 5-ти минут.
Примечание: В некоторых регионах уже сейчас местные операторы связи тоже предлагают услугу голосовой связи поверх протокола Интернет. Например, операторами связи ОАО «Уралсвязьинформ» и ОАО «Пурсвязь» на территории Ямало-Ненецкого автономного округа абонентам сети общего пользования  предлагается целый спектр таких услуг.  В связи с чем есть смысл не только выяснить стоимость этих услуг и сравнить их с тарифами Skype, но и регулярно проводить такое сравнение. В настоящее время эти услуги вряд ли будут дешевле, скорее, они будут дороже услуг Skype, потому что аппетиты местных телефонных кампаний удержу не знают. Но рынок есть рынок, и конкуренция есть конкуренция. Если в ответ на такие предложения каждый получивший их рекламу будет в ответ посылать им тарифы Skype, то очень скоро цены местных операторов опустятся до конкурентного уровня.
ВОЗМОЖНОСТИ САЙТА СОЮЗА ГОРОДОВ
Сайт Союза городов Заполярья и Крайнего Севера выполнен на собственном движке (из соображений экономии использован бесплатный WordPress). Фактом наличия собственного движка обеспечивается некоторая интерактивность сайта. В частности, любой желающий может на нем зарегистрироваться и размещать свои заметки в виде комментариев, которые будут опубликованы на сайте после модерирования – то есть, после того, как их прочитает системный администратор. Это дает вам возможность напрямую размещать, например, новости о ваших событиях, приглашения на ваши юбилеи или отзывы – официальные или частные – на размещенные материалы. Так, например, было размещено приглашение на юбилей одного из наших городов. В данном случае регистрацию пользователя и размещение от его имени делал сисадмин, но с таким же успехом это мог сделать и сам пользователь. 
Слева в меню есть служебный раздел, там – пункт «Регистрация», нажимаете, вводите выбранное вами имя (система следит, чтобы оно было уникальным), выбираете себе пароль, вводите реальный адрес электронной почты – вот и вся регистрация. После этого каждый раз при посещении сайта достаточно авторизоваться со своим логином и паролем, и вам становится доступно размещение комментариев. Для авторизации служит ссылка «Войти».

Чтение всех материалов сайта, понятно, доступно без регистрации и авторизации.

Просьба к руководителям городов: поскольку авторитет и рейтинг сайта в сети Интернет косвенно отражает авторитет организации, в данном случае – Союза городов, я просил разместить на ваших сайтах прямую ссылку на сайт Союза городов. Некоторые сайты это сделали, за что им большое спасибо. В результате ТИЦ (индекс тематического цитирования сайта) быстро поднялся до 10. Но в Союзе вчетверо больше городов, и наш ТИЦ  должен быть как минимум 50, потому что я тоже размещаю такие ссылки на своих сайтах, правда, не все они являются тематическими. 
Очень просим тех руководителей, администраторы которых проигнорировали эту просьбу, хотя это никому ничего не стоит, и не требует никаких дополнительных трудозатрат от самого администратора, все ж е разместить  у себя ссылку на наш сайт.
Подготовил системный администратор Г.Сичкарь
pm@krayniy-sever.ru
gs@g-s.gs
